
SERVICIOS PARA LA 
INTERNACIONALIZACIÓN

a la medida de la 
Empresa Andaluza



Apoyo a través de 36 sedes de promoción para tu negocio
en 48 países.

Y un equipo de profesionales en Andalucía para ayudarte a
evaluar, activar, crecer o consolidar tu presencia en el
mercado exterior.

Extenda ejecuta la 
POLÍTICA DE 
INTERNACIONALIZACIÓN
Del Gobierno de Andalucía

SERVICIOS PARA LA INTERNACIONALIZACIÓN 
DE LA EMPRESA ANDALUZA



MISIÓN

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DE EXTENDA

Facilitar la internacionalización de las empresas
andaluzas, con capacidad para competir, mediante el
ofrecimiento de una PLURALIDAD DE SERVICIOS que
permitan incrementar y diversificar su presencia exterior.

INCREMENTAR EL NÚMERO DE EMPRESAS andaluzas en proceso de
internacionalización.

INCREMENTO DE LAS EXPORTACIONES Y MEJORAR EL POSICIONAMIENTO
INTERNACIONAL de las empresas andaluzas que ya son activas en el exterior.

AUMENTAR LA INVERSIÓN andaluza en el exterior.

ATRACCIÓN DE INVERSIONES hacia Andalucía.



La empresa interesada 
en internacionalizar su 
actividad precisa de:

ACTITUD correcta
RECURSOS propios

ESTRATEGIA adecuada
PRODUCTO diferenciado



ACTITUD Y CUALIDADES
Determinación Confianza Energia/capacidad trabajo
Imaginación Flexibilidad Rapidez de reflejos
Visión a medio y largo plazo Capacidad de asumir riesgos Habilidad para pensar
Autocontrol Valentía (frente a temeridad) Prudencia
Iniciativa Creatividad Constancia
Gusto por el riesgo Imaginación Comunicación
Capacidad para tomar decisiones Liderazgo Autoestima
Optimismo Mentalidad abierta Capacidad improvisación
Entusiasmo Habilidad para resolver problemas Capacidad para planificar

¿Cuantas de estas cualidades tenemos?



RECURSOS PROPIOS
Financieros y Humanos
Para arrancar
Para contratar  y formar a nuestro personal
Para adaptar  nuestra empresa
Para  desarrollar/adaptar un producto
Para formación, información y asesoramiento
Para Promoción
Para Imprevistos…………

Los recursos públicos son escasos y seguirán siéndolo



PLANIFICAR
• Solos o con la ayuda de expertos (ICEX, Cámaras,

EXTENDA)
• Analizando información actualizada y veraz
• Marcando objetivos a medio y largo plazo
• Teniendo en cuenta nuestros recursos (propios y ajenos)
• Valorando cuantos más escenarios mejor
• Decididos a llevar nuestro plan hasta sus últimas

consecuencias
• Sin perder de vista el potencial de nuestro….



PRODUCTO (o Servicio) DIFERENCIADO

• Oferta casi infinita
• Mercado exigente y Competencia feroz
• Enorme dificultad para encontrar un hueco en el

mercado
• La calidad se sobreentiende
• El valor de un producto está en ser diferente
• Esa diferencia debe ser reconocida por el mercado
• Diferenciarse en precio supone un enorme riesgo



Acceso por tipo de servicio

SERVICIOS PARA LA 
INTERNACIONALIZACIÓN

INFORMACIÓN

Extenda Información: Consultas 

Extenda ON

Extenda Observatorio de la 
Internacionalización de la Economía 

Andaluza

Extenda Jornadas Técnicas: sectores  y 
mercados

Extenda Oportunidades de Negocio

Extenda TV

FORMACIÓN

Extenda Itinerarios Pre-Internacionalización 

Extenda Formación previa a eventos de 
promoción 

Extenda Aula Virtual / Webinarios

Cursos de idiomas 

Cursos de iniciación al comercio exterior

Selección y formación de profesionales 
internacionales

Multilateral   Newsletter   Extenda Plus
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Acceso por tipo de servicio

PROMOCIÓN

Extenda Ferias Agrupadas

Extenda Asistencia  Ferias Individuales

Extenda PPVs

Extenda Misiones Comerciales

Extenda Campañas Sectoriales

Portales Sectoriales en Extenda Plus

Extenda Servicio de Apoyo a Importadores Singulares 

Extenda Visitas Prospectivas a Ferias 

FINANCIACIÓN

Extenda Financiación Internacional  
de la Empresa Andaluza

CONSULTORÍA

Extenda Diagnóstico

Extenda Implantación

Extenda Asesoramiento y Acceso a 
Financiación para la Internacionalización

Extenda Plan de Marketing Digital

Extenda Estrategia y Posicionamiento de Marca 
para la Internacionalización

Extenda Proyectos Individuales-Red Exterior

Extenda Profesionales Internacionales/
Consultoría en RRHH

Extenda Servicio de Atención a Consultas Financieras

SERVICIOS PARA LA 
INTERNACIONALIZACIÓN
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La Información es una  HERRAMIENTA FUNDAMENTAL 
en el proceso de internacionalización. Disminuye riesgos y anima 

a la acción

Para resolver tus dudas y estar al día en comercio exterior

INFORMACIÓN

EXTENDA ON.

Respuesta a tus 
consultas con 

reuniones virtuales 
a través de Skype.

EXTENDA JORNADAS TÉCNICAS. 

Para descubrir qué 
ofrece un 

mercado a tu 
sector de manera 

presencial o 
virtual.

EXTENDA INFORMACIÓN. 

Para resolver tus 
dudas y consultas, 

y estar al día en 
comercio exterior.



La Información es una  HERRAMIENTA FUNDAMENTAL 
en el proceso de internacionalización. Disminuye riesgos y anima 

a la acción

Para resolver tus dudas y estar al día en comercio exterior

INFORMACIÓN

Red Exterior localiza 
y transmite 

oportunidades 
de negocio de 

cualquier sector.

Conoce las 
estadísticas sobre 
los intercambios 
comerciales y las 

inversiones 
exteriores en 
Andalucía. 

EXTENDA TV.EXTENDA OPORTUNIDADES 
DE NEGOCIO. 

EXTENDA OBSERVATORIO DE LA 
INTERNACIONALIZACIÓN DE LA 

ECONOMÍA ANDALUZA. 

Una Web TV en
la que la 

internacionalización y 
las empresas andaluzas 

son las 
protagonistas



FORMACIÓN
LA FORMACIÓN Y

EL PERSONAL ESPECIALIZADO 
SON UNA BUENA INVERSIÓN

Extenda AULA VIRTUAL de 
internacionalización / 
Webinarios
Para formalización de los 
profesionales del sector.

Extenda CURSOS DE 
IDIOMAS
Para aprender a 
manejarse en el lenguaje 
de los negocios. 

Extenda CURSO DE 
INICIACIÓN AL COMERCIO 
EXTERIOR
Para los primeros pasos en la 
gestión del contenido de los 
negocios. 

Extenda ITINERARIOS DE
PRE-INTERNACIONALIZACIÓN 
Para la sensibilización, 
formación online, visitas, etc. 

Extenda FORMACIÓN PREVIA 
A EVENTOS DE PROMOCIÓN 
Para sacar el máximo 
rendimiento a las acciones 
con seminarios online previos.

Extenda SELECCIÓN Y 
FORMACIÓN DE 
PROFESIONALES 
INTERNACIONALES
Para la homologación de 
profesionales de comercio 
internacional.



Extenda Diagnóstico para valorar el potencial de tu empresa y definir tu estrategia de internacionalización.

Extenda  Implantación para definir la viabilidad de un proyecto de implantación.

Extenda Asesoramiento sobre Estrategia y Posicionamiento de Marca para la Internacionalización.  

Extenda Asesoramiento y Acceso a Financiación para la Internacionalización para optimizar tu estructura de 

financiación.

Extenda Plan de Marketing Digital Internacional para planificar tu estrategia de marketing online.

Extenda Proyectos Individuales-Red Exterior para las firmas que quieran estar en los mercados de la Red.

Extenda Profesionales Internacionales para selección e incorporación de profesionales del comercio exterior.

Extenda Servicio de Atención a Consultas Financieras para optar a productos financieros en condiciones 

ventajosas.

CONSULTORÍA A MEDIDA 
durante todo el proceso de 

internacionalización

CONSULTORÍA



PROMOCIÓN
Extenda te ofrece TODAS LAS CLAVES para la promoción directa, 
ya que las acciones que propician el contacto in situ con clientes 

potenciales son muy valiosas en la ACTIVIDAD EXTERIOR.

EXTENDA SERVICIO DE
APOYO A IMPORTADORES 

SINGULARES 

Para la 
promoción de 

productos 
andaluces ya 

presentes en el 
exterior.

EXTENDA MISIONES 
COMERCIALES

Para acceder a 
potenciales 

clientes: 
Directas, Inversas 
y Prospectivas.

EXTENDA FERIAS 
AGRUPADAS

Para estar 
junto a otras 
empresas de 
Andalucía en 
las principales 
muestras del 

mundo.

EXTENDA ASISTENCIA 
FERIAS 

INDIVIDUALES

Para exponer en 
ferias fuera de 

España sin 
posibilidad de estar 

en un pabellón 
agrupado.



PROMOCIÓN
Extenda te ofrece TODAS LAS CLAVES para la promoción directa, 
ya que las acciones que propician el contacto in situ con clientes 

potenciales son muy valiosas en la ACTIVIDAD EXTERIOR.

EXTENDA PORTALES 
SECTORIALES 

en Extenda Plus

Para facilitar su 
promoción 

`online´
internacional.

EXTENDA CAMPAÑAS 
SECTORIALES

Para impulsar tus 
productos uniéndote 

a promociones 
genéricas en 

mercados 
estratégicos.

EXTENDA PROMOCIONES 
EN EL PUNTO DE VENTA

Para acceder 
directamente al 

consumidor 
internacional.

EXTENDAVISITAS 
PROSPECTIVAS A FERIAS

Para apoyar a las 
empresas andaluzas 
que quieran conocer 
ferias relevantes de 

su sector.



Atención y apoyo a la medida de
LAS EMPRESAS ANDALUZAS

Para introducir sus productos y servicios, o 
ampliar su cartera de clientes, en esos mercados. 
Detección de oportunidades de negocio.

Diseñan y Ejecutan
PROYECTOS INDIVIDUALES

Agendas Comerciales Personalizadas y 
acompañamiento para contactar con clientes 
potenciales del perfil que cada empresa solicite. 
También se realizan Proyectos Individuales Inversos.

Diseñan y Ejecutan un
PLAN PAÍS

Acciones de promoción (ferias, misiones, 
jornadas técnicas, etc.) para acercar el mercado a 
las empresas andaluzas.

Atracción de
INVERSIONES A ANDALUCÍA

Programación de acciones para identificación y 
promoción de Andalucía como destino de 
inversión extranjera directa

RED EXTERIOR



VINOS Y BEBIDAS CON Y SIN ALCOHOL

Ferias agrupadas

PROWEIN 2018 18/03/2018 20/03/2018 21/06/2017 Alemania

FERIA VINISUD 2018 18/02/2018 20/02/2018 16/11/2017 Francia

WORLD WINE MEETINGS 2018 14/02/2018 17/02/2018 19/12/2017 Francia

FERIA BIG FORTIFIED TASTING 
2018 09/05/2018 09/05/2018 Sin Fecha Reino Unido

Misiones inversas

MISION INVERSA VINOBLE 02/06/2018 05/06/2018 Sin Fecha España

Apoyo a Importadores/ 
Prescriptores

WINE COMPLEX JAPAN 2018 01/10/2018 31/10/2018 Sin Fecha Japón

Jornadas técnicas

WEBINARIO SOBRE VINOS EN 
CANADA 01/04/2018 30/04/2018 Sin Fecha España


